RCADEVIA TTNANCIARA

CHECKLIST - OPTIMIZARE COSTURI

Auditul intern al costurilor: unde
pierzi bani fara sa stii?
Instrument de lucru pentru identificarea risipei care nu apare nicaieri ca pierdere: 60 de

verificari structurate pe noua zone, cu coloane pentru constatare, economie estimata,
responsabil si termen.

CE CONTINE ACEST DOCUMENT

m 60 de verificari structurate pe noua zone de cost

Coloane pentru constatare, economie estimata, responsabil si termen
m Matricea efort—impact pentru prioritizarea masurilor
m Planul de actiune pe 90 de zile

m Fisa de sinteza a economiilor identificate

Resursa gratuita - Material informativ si educational. Parametrii fiscali mentionati reflecta legislatia in vigoare la data editiei si trebuie
verificati cu contabilul companiei.
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De ce merita efortul, In cifre

La o firma cu marja neta de 8%, o economie de 100.000 de lei are acelasi efect asupra profitului ca o
crestere a vanzarilor cu 1,25 milioane de lei. Economia se realizeaza prin decizii interne, in cateva saptamani.
Cresterea de vanzari presupune piatd, timp si investitie. Aceasta este, in esentd, intreaga justificare
economica a auditului de costuri.

Cum se completeaza

Fiecare verificare primeste o constatare scurtd, o economie estimata (chiar si aproximativa), un responsabil si un
termen. Verificarile fara constatare se lasa goale — sunt zonele in care firma functioneaza bine. La final, fisa de
sinteza aduna economiile identificate pe zone.

Zona 1 — Abonamente si contracte recurente

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Lista completa a platilor recurente din ultimele 12 luni,
extrasa din extrasele bancare

Licente software platite pentru utilizatori inactivi sau
plecati din firma

Instrumente duplicate care acopera aceeasi functie

Planuri tarifare supradimensionate fata de utilizarea
reala

Abonamente telecom: numar de linii active versus
numar de utilizatori

Servicii de gazduire, domenii si certificate neutilizate

Contracte de mentenanta pentru echipamente scoase
din uz

Comparatie intre plata lunara si cea anuala pentru
serviciile pastrate

Zona 2 — Achizitii si furnizori

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Contracte nerenegociate de peste doi ani

Categorii importante cu furnizor unic, fara oferta
alternativa ceruta recent

Discounturi de volum contractate, dar neaplicate pe
facturi

Achizitii facute in afara procesului, direct de
departamente

Costul total de achizitie calculat, nu doar pretul unitar
Conditii de plata comparate intre furnizori pentru

aceeasi categorie
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Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Penalitati contractuale pentru livrari intarziate, aplicate
sau nu

Zona 3 — Stocuri

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Analiza ABC: ce articole genereaza 80% din rotatie

Valoarea articolelor fara miscare de peste 6, 12 si 24 de
luni

Costul de detinere calculat: spatiu, capital imobilizat,
asigurare, degradare

Pierderi din expirare, deteriorare sau uzura morala,
neinregistrate

Nivelurile de comanda: calculate sau stabilite din
obisnuinta

Stocuri de siguranta dimensionate pe cerere reald, nu pe
intuitie

Retururi de la clienti si costul lor real de procesare

Zona 4 — Procese si timp

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Activitati manuale automatizabile cu instrumentele deja
platite

Rapoarte produse lunar si necitite de nimeni
Numar de aprobari pentru un proces simplu de achizitie

Muncé refacutéa din cauza erorilor sau a informatiei
incomplete

Ore consumate lunar in sedinte si proportia celor care
produc decizii

Documente printate, arhivate si niciodata consultate

Duplicarea introducerii acelorasi date in sisteme diferite

Zona 5 — Personal si structura

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(lei) termen

Structura de posturi comparata cu modul in care
functioneaza firma astazi

Suprapuneri de responsabilitati intre posturi
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Verificare Constatare

Economie est.

(lei)

Responsabil /

termen

Zone neacoperite care genereazd munca de remediere

Costul orelor suplimentare si cauza reala: volum sau
planificare deficitara

Costul fluctuatiei de personal: recrutare, integrare,
productivitate pierduta

Beneficii oferite versus beneficii efectiv utilizate de
angajati

Personal temporar sau colaboratori cu costuri peste
alternativa interna

Zona 6 — Energie si utilitati

Verificare Constatare

Economie est.

(lei)

Responsabil /

termen

Tipul de contract si data ultimei comparéri de oferte

Consum pe unitate de productie sau pe metru patrat,
comparat cu perioade anterioare

Consumuri inregistrate in afara programului de lucru

Echipamente cu eficienta scazuta si termenul lor de
inlocuire

Investitii in eficientd cu recuperare sub trei ani,
neefectuate

Puterea contractata versus consumul real

Zona 7 — Creante si cost de finantare

Verificare Constatare

Valoarea creantelor cu vechime peste 90 si peste 180
de zile

Costul, iIn dobandj, al finantarii decalajului dintre incasari
si plati

Penalitati de intarziere prevazute in contracte, dar
neaplicate

Clienti cu istoric de intérziere care pastreaza aceleasi
conditii de plata

Costul efectiv anual al instrumentelor de finantare,
inclusiv comisioane

Comisioane bancare comparate cu ofertele curente din
piata

Sume blocate in garantii de buna executie, nerecuperate
la termen
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Zona 8 — Clienti si produse neprofitabile

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(=) termen

Profitabilitatea pe client, cu alocarea onesta a costurilor
de servire

Timp de vanzare si suport consumat pe fiecare client
important

Livrari speciale, urgente si costul lor real
Produse cu marja sub media firmei, analizate individual

Discounturi acordate in ultimele 12 luni, pe client si pe
agent

Clienti care consuma efectiv valoare, dupa alocarea
completa a costurilor

Canale de vanzare comparate pe marja neta, nu pe
volum

Zona 9 — Costuri fiscale evitabile

Verificare Constatare Economie est. Responsabil /

(=) termen

Cotele de TVA aplicate corect pe fiecare categorie (21%
[ 11%)

TVA deductibild nerecuperata din facturi neinregistrate
sau incomplete

Termenele de transmitere in RO e-Factura respectate (5
zile lucratoare)

Regimul de impozitare comparat: 1% micro pana la
100.000 EUR versus 16% pe profit

Cheltuieli legitime devenite nedeductibile din cauza
documentatiei incomplete

Facilitati fiscale neaccesate: cercetare-dezvoltare,
sponsorizari, scutiri sectoriale

Amenzi si penalitati platite in ultimul an si cauzele lor

Matricea efort-impact

Fiecare constatare se plaseaza intr-una dintre cele patru categorii. Se incepe intotdeauna cu impactul mare si
efortul mic — acolo se obtin rezultatele care justifica restul procesului.

Prioritate Caracteristici Exemple tipice Termen

1 — imediat Impact mare, efort mic =~ Anularea abonamentelor neutilizate; aplicarea 0-30 de zile
discounturilor contractate; oprirea consumurilor in afara
programului

Academia Financiara - academia-financiara.ro pagina 4



Prioritate Caracteristici Exemple tipice Termen

2 — pe termen Impact mare, efort Renegocierea contractelor majore; lichidarea stocurilor 30-90 de zile
scurt mediu moarte; revizuirea conditiilor pentru clientii cu intarzieri

3 — pe termen Impact mare, efort Reproiectarea proceselor; investitii in eficienta energetics; 6-12 luni
mediu mare restructurarea portofoliului de clienti

4 — de evaluat Impact mic Optimizari punctuale, de realizat doar daca nu consuma optional

atentie manageriala

Planul de actiune pe 9o de zile

Actiune Economie Responsabil

estimata

10
|l

12

Fisa de sinteza a economiilor identificate

Economie identificata Realizabila in 90 de zile | Observatii

(lei/an)

Abonamente si contracte recurente
Achizitii si furnizori

Stocuri

Procese si timp

Personal si structura

Energie si utilitati

Creante si cost de finantare

Clienti si produse neprofitabile

Costuri fiscale evitabile
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Economie identificata Realizabild in 90 de zile | Observatii

(ETED)

TOTAL

Ce nu trebuie taiat

Un audit prost condus taie mai intai ce este usor de tdiat — marketing, formare, mentenanta, cercetare — pentru
ca efectul lipsei lor nu se vede imediat. Se vede peste douasprezece luni, cand conducta comerciala s-a golit,
echipamentele au inceput sa cedeze, iar oamenii buni au plecat. Criteriul este simplu de formulat si dificil de
aplicat sub presiune: se elimina costurile care nu produc valoare, nu costurile care produc valoare cu intarziere.

Auditul ca disciplina, nu ca eveniment
Revizuirea trimestriald a platilor recurente
Calendar de renegociere a contractelor, cu date fixe

Raport lunar cu stocurile fara miscare

Analiza semestriala a profitabilitatii pe clienti

Audit complet o data pe an, inainte de procesul de bugetare

Concluzii si decizii
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